Lemken

Agroparts Mobile gestartet

Das Original Ersatzteil einfach identifizieren und bestellen
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Die Agroparts Mobile App mit dem Lemken Ersatzteilkatalog.



Fiar Handler ist das Identifizieren und Bestellen von Lemken Ersatzteilen jetzt deutlich einfacher, denn mit der
Agroparts Mobile App ist die Ersatzteildokumentation stets und Uberall zur Hand. Mit der App ist der bereits
etablierte Agroparts Online Katalog unabhéngig von der Netzabdeckung auf dem Mobiltelefon verfligbar.

Bei der Installation der App hinterlegt der Kunde die Seriennummern der Gerate aus seinem Fuhrpark und ladt
dann die entsprechenden Ersatzteilkataloge auf sein mobiles Endgerét herunter. So hat er jederzeit offline Zugriff
auf die Daten. Handler und Servicetechniker haben zudem die Mdglichkeit, verschiedene Fuhrparks fir ihre
Kunden anzulegen. Die Suche nach einem Ersatzteil erfolgt so immer im richtigen Teileverzeichnis. Wird der
Speicherplatz auf dem Mobiltelefon knapp, kénnen aktuell nicht benétigte Kataloge in eine Cloud ausgelagert und
bei Bedarf wieder geladen werden.

Die Navigation in der App ist intuitiv und benétigte Teile kobnnen schnell identifiziert und in einen Warenkorb gelegt

werden. Sobald eine Online-Verbindung existiert, kann der Warenkorb entweder per E-Mail oder zukinftig direkt an
den Webshop des Handlers Ubermittelt werden. Servicetechniker kénnen vom Feld aus den Warenkorb direkt zum

Ersatzteil-lnnendienst des jeweiligen Standorts zur weiteren Bearbeitung senden.

Die Agroparts Mobile App ist in den gangigen App Stores kostenfrei verfiigbar. Die Nutzung erfordert eine
vorherige Registrierung auf agroparts.com. Anschlief3end findet man die Informationen zu Agroparts Mobile im
Benutzermend. Dort entscheidet sich der User fiir ein Lizenzmodell, das bis auf weiteres kostenfrei genutzt werden
kann. Nach der erfolgreichen Buchung erhélt der Kunde eine Bestatigung per Email und die App kann nach
einmaliger Hinterlegung der Registrierungsdaten gestartet werden.
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