
Claas

Service Techniker IHK mit neuer Ausrichtung

Traktoren, Erntetechnik und Konnektivität als Schwerpunkte wählbar – Lehrgänge beginnen im November

Neben der Fokussierung auf die Ernte- oder Traktorentechnik gibt es bei Claas nun auch den Service Spezialisten
für Konnektivität – also den Vernetzungsspezialisten, der die Claas Maschine in der Systemlandschaft des Kunden
anpasst beziehungsweise integriert.

Claas hat diese etablierte Ausbildung dem Wandel der Zeiten und der stetig steigenden Komplexität der
Maschinen angepasst und innerhalb dieser Qualifizierungsmaßnahme Spezialisierungsmöglichkeiten entwickelt.
Das Konzept ruht seit jeher auf zwei Säulen:

1. Die jeweils 18-monatige Ausbildungszeit durch die IHK-Akademie, in der professionell technisches Know-how
und Kundenorientierung in Form der vier IHK Module vermittelt werden:

? Elektrofachkraft für festgelegte Tätigkeiten: Schutzmaßnahmen, Unfallverhütung, Verantwortung,
betriebsspezifische Anforderungen

? Technische Basisqualifizierung: Steuerungstechnik inklusive SPS, IT-Technik, PC-Technik und Fernbedienung

? Methoden- und Sozialkompetenz: methodische Fehlersuche, Arbeitsplanung und Zeitmanagement,
Kundenorientierung, Methodik und Kommunikation, Präsentationstechnik, technisches Englisch

? Betriebspraktikum: Projektthema im Unternehmen, selbstständige Erarbeitung, Dokumentation und Präsentation

2. Die Schulung der technischen Fachkompetenz erfolgt durch die Claas Academy. Neu ist hier die Möglichkeit,
das technische Wissen beziehungsweise die Produktkenntnisse auf einen der folgenden Themenbereiche zu
fokussieren und dadurch eine Spezialisierung zu erlangen:

? Service Techniker Traktoren

? Service Techniker Erntemaschinen

? Service Techniker Connectivity

Egal, welcher der drei Themenbereiche gewählt wird, eine mindestens zweijährige Berufserfahrung als
Landmaschinenmechaniker und ein Gesellenbrief sind Voraussetzung für die Teilnahme.

Auch zur kommenden Wintersaison werden weitere Gruppen starten. Hierzu wurden die Standorte in Gera und
Bielefeld in Verbindung mit der IHK festgelegt. Der jeweilige Lehrgang beginnt am 8. November 2021, die
Anmeldung ist bis zum 30. September möglich.
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